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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY VERNOSTNIHO PROGRAMU STRIDA SPORT

Co je vérnostni program a kdo jsme my?

V&rnostni program STRIDA SPORT (dale téZ ,Vérnostni
program’) je program, ktery je prizplisoben na miru
nasim zakaznikim, kteri nakupuji nase produkty pro
svou vlastnf spotrebu. Jsme vyhradnim distributorem
znatky CCM a nas vernostni program poskytuje vyhody
jak béznym uzivatelim, tak registrovany hrac ledniho
hokeje.

Jsme spolesnost STRIDA SPORT s. r. o, IC 252 51 741,
se sidlem Cackeé 1120, Zelené Predmeésti, 530 02
Pardubice, zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v
Hradci Kralové pod sp. zn. C 10144 (dale téz ,STRIDA
SPORT").

Jak ziskate ¢lenstvi v nasem Vérnostnim programu?

0 clenstvi v nasem Vernostnim programu se muze
uchazet kazdy zakaznik, ktery bude souhlasit s nasimi
Véeobecnymi obchodnimi  podminkami a témito
podminkami Vernostniho programu a bude splfiovat
vsechny podminky jimi pozadovane. Prihlaseni do
vérnostniho programu neni podmingno nakupem,
registrovat se tak mohou zakaznici kdykoli a kdekali, a
to jak na nasi prodejne, tak online na nasich webovych
strankach.

\érnostni program ma 2 zakladni kategorie. Jsou jimi
\érnostni program pro bézné zékazniky a Vernostni
program pro registrovangé hrace ledniho hokeje. Za
registrovaneho hrace ledniho hokeje je pro ucely
Veérnostniho programu povazovan kazdy hrac, ktery je
oficialné clenem v nékterém registrovaném sportov-
nim hokejovem klubu v Ceské republice.

Do naseho Vernostniho programu se mohou registro-
vat i osoby mladsi 18 let, pokud se jednd o hrace ledni-
ho hokeje registrovaneé ve sportovnim  klubu.

Co dalSiho musite védét?

\érnostni program pro nase beézne koncové maloob-
chodni zékazniky neni tasoveé omezen. Po registraci je
na \Vas, zda budete nas program vyuzivat.

Vérnostni program pro registrované hrace ledniho
hokeje ma nekolik specifik. U tohoto programu potre-
bujeme mimo vyse uvedene Udaje znat takeé sportovni
klub, jehoz jste ¢leny a Vasi pozici v tymu. Tato skutec-
nost musi byt doloZena predlozenim platného regist-
racniho prikazu ¢lena hokejového klubu na prodejne

Nas Vernostni program poskytuje bonusy, slevy na
nakupy nabizeného zbozi, a to v zavislosti na vysi
obratu, tedy hodnoté zboZzi zakoupeneho v nasich
prodejnach. Clenove naseho Veérnostniho programu
mohou ziskat slevy na své pristi nakupy, a to jak
nezavisle na tom, zda si zboZi kupuji primo v prodejné
nebo skrze nas webovy e-shop. Prehled nasich
prodejen, ve kterych mizete uplatnit svou slevu
napfimo, je uveden na webovych strankach
www.stridasport.cz. Zaroven nas Vernostni program
slouzi jako pravidelny zdroj informaci o novinkach,
novych produktech i sluzbach, o kterych se diky
¢lenstvi v programu dozvite drive nez ostatni,

V takovem pripade vsak vzdy musi formular podepsat
osoba mladsi 18 let a zarover alespon jeden jeji zakon-
ny zastupce. Zaroven nabizime moznost vyridit regist-
raci na jméno zakonného zastupce registrovaného
hrace ledniho hokeje, v takovém pfipadé se jmeéno
nezletilého sportovce uvede do patricné kolonky
v Prihlasce, nakupy vsak budou probihat primo pres
zakonne zastupce. Bohuzel neni mozne zridit pro jedno-
ho registrovaného hrace ledniho hokeje vice nez jednu
registraci.

Pro spravnou registraci do Vérnostniho programu je
nezbytné radne a uplne vypinit formular ,Prinlaska do
vérnostniho programu STRIDA SPORT® (dale téz
LPrihlaska"). Podpisem této prihlasky stvrzujete, ze jste
se seznamili s Vseobecnymi obchodnimi podminkami
nasi spolecnosti a s temito podminkami. Do Prihlasky
je nezbytne vyplnit Vase Udaje Uplng, pravdiveé a presne.
Kazdy zakaznik je povinen nam oznamit, pokud dojde
ke zméng poskytnutych udaju.

nebo nasemu obchodnimu zéstupci. Kazdy sportovec
je povinen nas informovat, pokud dojde ke zméne jeho
udajl, zejména Udajl o jeho &lenstvi ve sportovnim
klubu.

Platnost vérnostniho programu pro registrovaneg hrace
ledniho hokeje je 24 meésicl. Po té je mozné Vernostni
program dale prodlouzit opét na 24 mesicl, pokud
bude op&tovng prokazéno, 7e sportovec je stéle
¢lenem sportovniho klubu.
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Po vyplnéni Prihlasky od nas obdrzite plastovou
karticku s integrovanym ¢ipem s unikatnim &islem
zakaznika. Tento kod, a s nim tedy i plastova karticka, je
skrze evidenci prirazena ke konkrétnimu zakaznikovi.
/ toho davodu karticky nejsou prenosne.

Vlastnikem karticky je i po jejim zapUjceni zakaznikovi
nase spolecnost. Kazdy zakaznik ma karticku

zapUjcenu jen na dobu trvani vérnostniho programu.
Na karticce nelze uchovavat zadne platebni prostredky
a nelze ji uzit jinak nez v souladu s temito podminkami.
Pokud se rozhodnete, Ze si jiz neprejete dale vyuzivat
whod vérnostniho programu, pripadne Vam clenstvi
zanikne, jste povinni ndm Karticku vratit. Toto mizete
ucinit na kterékoli nasi prodejné STRIDA SPORT Shop
nebo nam muzete kartu vratit na adresu:

STRIDA SPORT s. . 0., Gacké 1120, Zelené Predmésti, 530 02 Pardubice

/&roven jste povinni nam oznamit, pokud by doslo ke

ztrate nebo zniceni karticky. K tomu mizete vyuzit bud

osobni navstévu na nasich prodejnéach, elektronickou
zpravu z e-mailové schranky vyplneneé pri registraci do
veérnostniho programu, pisemny kontakt na vyse
uvedenou adresu. Zaroven timto mlzete pozadat
0 vydani nove karticky do penezenky.

Co je ale podstatné, nas vernostni program funguje

i bez predlozeni plastove karticky. Pri objednani
z webove stranky staci byt pouze prihlasen do naseho

A jak nas vérnostni program funguje?

systéemu a tento Vas vyhodnoti jako ¢lena klubu
a rovnou Vam poskytne pripadné bonusy. Pri nakupu na
nasich prodejnach je mozné vyuzit sluzeb nékteré
verejné dostupné aplikace na zaznamenani unikatniho
kodu karticky. Zaroven je mozne sparovat Vas nakup
s vernostnim programem skrze Vase zakaznicke ¢islo
¢i zékladni identifikacni udaje.

V ramci naseho Vérnostniho programu poskytujeme nasim zakaznikim v zavislosti na druhu programu

nasledujici bonusy:

A. Bézny koncovy maloobchodni zakaznik

- zakladnf sleva 10% pfi registraci do Vérnostniho programu,

- pri prekroceni celkoveho obratu Vasich nakupt nad 10.000 K& nalezi zakaznikovi dalgi sleva pocinaje
dalsim nakupem a na dalsi obdobi kalendarniho roku ve vysi & % * - celkova sleva je tak 15%

- pri prekroceni celkoveho obratu Vasich nakupt nad 20.000 K¢ nalezi zakaznikovi dalsi sleva pocinaje
dalsim nakupem a na dalsi obdobi kalendarniho roku ve vysi 3 % * - celkova sleva tak bude ¢init 18%
Dosazena vyse slevy je vzdy platna na nasledujici kalendarni rok. Pokud se Vam v tomto roce nepodari
doséhnout obratu na prodlouzeni slevy do dalsiho roku, nenalezi Vam na dalsi rok Zadna sleva.

*Poznamka: stanovené limity nakupt (obratd) jsou uvedeny v cenach veéetné DPH. Do nékupt se podcita
realné uhrazena kupni cena, tedy jiz ponizena o pripadneé slevy nebo akce.

B. Registrovany hrac ledniho hokeje

- zékladni sleva 20% pri registraci do Vérnostniho programu, ktera je platngd maximalng 24 mesicd,

- zakladni sleva 20% pri prodlouzeni programu na dalsi 2 roky platna 24 mesicu.
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Pri stanovovani podminek Vérnostniho programu, a to i do budoucna, si nage spolecnost vyhrazuje pravo urcit

ktere se do cbratu nezbytneho pro uplatneni bonust vernostniho programu nezapocitavaji, stejné jako
produkty, na ktere sleva nemize byt uzita. Zbozi v akéni nabidce, stejné jako jiz zlevnéne zbozi se zapocitava do
obratu, nelze na ngj vsak dalsi bonus ¢i vwhodu uplatnit. Slevy se nekombinuji. Veskeré pripadné informace
o dalsich limitech dle tohoto ¢lanku se dozvite pri Vasem nakupu na prodejné nebo na nasem e-shopu.

Pokud dojde k situaci, Ze v souladu se zakonem bude zakoupeni zboZi vraceno prodavajicimu, bude pfi vraceni
kupni ceny za zakoupeneé zbozi vzdy zohlednena poskytnuta sleva. Zakaznikovi tak mize byt vracena maximalne
takova cena, kterou za zbozi realné uhradil po zapocteni slev.

Jaké osohni idaje zpracovavame, proé a jak je chranime?

Pri zpracovani Vasich osobnich udajd, ktereé ziskame pri
realizaci Cinnosti Vérnostniho programu, postupujeme
vzdy v souladu se vsemi pravnimi predpisy Ceské
republiky. Soucasti tohoto dokumentu je také Politika
ochrany osobnich Udajd, ktera je zvergjnena na nasich
webovych strankach www.stridasport.cz, kde se
dozvite veskeré nezbytné informace tykajici se
ochrany oscbnich Udajd neuvedeng v tomto
dokumentu. Pred odevzdanim Prihlasky jste povinni se
seznamit se vsemi dokumenty, které jsou soucasti
téchto podminek.

/apojenim zakaznika do vernostniho programu vznika
mezi nami smluvni vztah, jehoz napini je take nas
zavazek poskytovat pri plnéni podminek bonusy
spojené s vernostnim programem. Z toho dOvodu
veskera Vase identifikacni data, ktera nam poskytnete
pri prihldseni do nasSeho Vérnostniho programu,
zpracovavame pro Ucely plnéni smiouvy. Clenstvi
v nasem Veérnostnim programu slouzi zaroven jako
registrace na nasich webovych strankach, ktera VVam
umaozni snadnejsi nakupy. Pri prinlaseni do Vernostniho
programu budou Udaje spojené s Vasim ¢lenstvim uzity
zaroven pro snadngjsi vyplnéni Udaju k nakupu. Proto
potrebujeme znat take Vase kontaktnf a identifikacni
Udaje. Také z toho divodu je ¢lenstvi ve Vernostnim
programu neprenosneé a neprevoditelné na jinou osobu.
Pri vyuziti plateb primo skrze nas system mizeme
shromazdovat take Vase platebnf data.

Aby mohl vérnostni program radneé fungovat
a abychom i Vam zpfistupnili veskeré potrebné
informace, potrebujeme znat historii Vasich nakupd.

Kdy Vase élenstvi ve Vérnostnim programu kongi?

Clenstvi ve Vernostnim programu, pokud se nejedna
a registrovane hrace ledniho hokeje, je Casove neomezeneg.
Clenstvi registrovaného hrace ledniho hokeje zaniké
automaticky uplynutim Ihiity 24 mésict, pokud sportovec
neprokaze, 7e je i nadale ¢lenem sportovniho klubu. Jak jiz
bylo uvedeno wyse, sve clenstvi ve Vernostnim programu

V rémci naseho Vernostniho programu budeme nasim
clenim pravidelngé zasilat elektronickou formou
newsletteru informace o novych produktech,
zajimavostech a novinkéach ve Veérnostnim programu,
0 nasem sortimentu a akcich apod. Prestoze je tato
cinnost nezbytna pro plné wyuziti  Vernostniho
programu, z odebirani informacniho newsletteru se
muzete kdykoli odhlasit. MUzete tak ucinit v kazdém
e-mailu nebo  pfimo  na  kontaktni adrese
vernostniprogram@stridasport.cz. Berte na védomi, ze
po Vasem odhlaseni z odbéru newsletteru nebudete
pravidelne informovani o novinkach, akcich nebo
produktech.

Veskera Vase data uchovavame pouze po dobu
nezbytng nutnou. V zéasade tak data ziskana pro
potreby fungovani vérnostniho programu uchovéavame
po dobu trvani vérnostniho programu a nasledne jeste
3 roky poté. Ta data, u kterych zakon stanovi delsi dobu
uchovavani, mizeme uchovavat dele. Pro zjisteni
presne archivacni Ihdty jednotliveho dokumentu se na
nas nevahejte obratit na adrese:
vernostniprogram@stridasport.cz. \Vase data
nepredavame tretim osobam vyjma nasgich smlouvami
zavazanym zpracovateltm.

Vice informaci o tom, jak chranime osobni data
fyzickych osob, o Vasich pravech i jak je uplatnit,
se dozvite v nasi Politice ochrany osobnich udaju.

mizete kdykoli ukoncit. V takovem pripade je nezbytné
o tomto nasi spolecnost za wziti wyse uvedenych
kontaktnich Udajl informovat a zaroven vratit zapdjcenou
karticku. Clenstvi ve Vernostnim programu zaniké ke dni,
kdy obdrzime informaci o tom, Ze jiz nadale nemate zajem

byt cleny.
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Nase spolecnost si take vyhrazuje pravo clenstvi
ve Vernostnim programu zakaznika ukongit, pokud:

a) Zékaznik neprovede nékup zboZi s vyuzitim
Vernostniho programu po dobu delsi nez 24 meésicd,

b) Zakaznik porusi pravidla Veérnostniho programu
stanovena v téchto podminkéach.

\/ pfipadé jednostranného zruseni ¢lenstvi od nas
obdrzite zpravu s vyzvou k vraceni zapUjceng karticky
a informaci, ke kterému dni ¢lenstvi zaniklo. Timto

Zavéreéna ustanoveni

Nedilnou soucasti téchto podminek jsou takeé
Vseobecné obchodni podminky a Politika ochrany
osobnich Udaju  dostupné na nasich webovych
strankach nebo u naseho prodejce.

Nase spolecnost si vyhrazuje pravo Vernostni program
STRIDA SPORT kdykoli upravovat, meénit nebo
aktualizovat v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
/aroven si vyhrazujeme pravo veérnostni program
pozastavit ¢i Uplné zrusit, a to bez jakychkoli nahrad
zakaznikim. Veskeré zmeény téchto podminek nebo
dalsich dokumentl budou v predstihu zverejnény
a umistény na nasich webowych strankach
www.stridasport.cz. Vegkeré zmény tohoto dokumentu
nebo dokumentd, které jsou jeho nedilnou soucasti,
jsou platné dnem zvergjneni aktualniho zneni
dokumentl na uvedenych mistech. Zakaznik je
opravnén nove znéni podminek Veérnostniho programu
do 30 dnu od jejich zverejnéni odmitnout a ukoncit své

b4 -
Korespondencni adresa:
L]

Vérnastni pragram STRIDA SPORT

STRIDA SPORT s. r. o.

Cacke 1120, Zelené Predmesti, 530 02 Pardubice
E-mail: vernostniprogram@stridasport.cz

Vseobecné podminky jsou platné od 1. 2. 2020

datem mize byt den poruseni povinnosti, den uplynuti
lhGty nebo kterykoli nasledujici den, ktery uvedeme
VE Zprave.

/anik clenstvi nebrani dalsi opétovné registraci
zakaznika v budoucnosti.

Po dni zaniku ¢lenstvi neni mozné dale cerpat bonusy
spojené s clenstvim ve vernostnim programu. Nase
spolecnost nenese Zadnou odpovednost za pripadnou
skodu, ktera by zakaznikovi vznikla po dni zaniku
clenstvi (i pred vracenim karticky).

clenstvi ve Vernostnim programu, a to tak, ze pisemne
oznami svij zajem nebyt nadale clenem programu.
Oznameni musf byt ucinéno pisemng, kdy lze vyuzit
elektronickou formu, tedy zaslani elektronicke zpravy z
e-mailové schranky vyplnéngé na prihlasce na adresu
vernostniprogram@stridasport.cz.

Informace o pripadném ukonceni nebo zruseni
\érnostniho programu bude zverejnéna na strankach
spolecnosti minimalné 2 mesice predem.

Veskeré vyhody spojené s clenstvim ve VErnostnim
programu STRIDA SPORT jsou pravné nevymahatelné.
Kazdy zékaznik je povinen zabezpedit svou kartu
i veskeré své prihlasovaci i registracni data. Nase
spolecnost nenese zadnou odpovednost za skody
zplsobene ztratou karticky, prozrazenim
prihlasovacich udaji nebo jinym jejich nezakonnym
ziskanim stran tretich osob.
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